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申込みのフロー
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アカウント登録

申込みフロー ①

メールアドレスの登録

STEP １

登録メールアドレスへアカウント
情報登録用URLを送信します。

アカウント情報登録用URLにアクセスし、ログイ
ンID・パスワードおよび基本情報を登録します。

ログイン画面より、登録したログインID
・パスワードを入力し、マイページへログインします。

マイページへログインSTEP ２
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申込フロー ②

申込みSTEP ３

マイページの「試験申込」のメニューより、試験の申込み
を行います。

お支払いSTEP ４

選択された決済方法に基づき、受験手数料の払込みを行っ
てください。

申請書類（顔写真・受験資格証明書・免除資格証明書等）に不備など
があった場合には、試験センターより連絡がいく場合があります。※

申込時、申請書類の登録が必要となります。
予め、必要書類をご用意の上、申込を行ってください。

申込完了メールを送信します。

【申込みの流れ】
①試験の選択
※試験地選択
※受験資格の入力
※科目免除を行う場合には、免除情報の入力
※特別措置申請が必要な場合には、申請内容の入力
※申請書類のアップロード(顔写真、受験資格証明書等）

②住所の登録
③決済方法の選択
※クレジットカードまたはコンビニ/Pay-easy

※申請書類の再アップロードが必要な場合には、マイページで設定
されているメールアドレスにメールにて連絡します。
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アカウント登録
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アカウント登録＞事前メール登録

1 受験者マイページURLより、「初めての
方」タブを選択します。

2 個人情報保護に関する基本方針が表示され
ます。
記載の内容をご確認後、ページ下部の「同
意する」にチェックをします。

「次へ」ボタンをクリックします。3

【受験者マイページURL】
https://ijuken.com/prod/user/sharosi/public/

◆ 事前メール登録
※既にアカウントをお持ちの方は、ログイン画面へお進みください。

4 「必ずお読みください」の内容をご確認後、
メールアドレスを入力します。

5 「登録する」ボタンをクリックします。

《登録完了後》
完了画面は、閉じて問題ありません。
登録したメールアドレスあてに、アカウント本
登録用URLが送信されます。

メールが送信されない場合は、下記Q&Aをご確
認ください。
https://cbt-
s.com/examinee/faq/detail/2383.html

▼事前メール登録完了画面
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アカウント登録＞本登録①

1 件名「マイページ登録URLのお知らせ」
メールを確認し、本登録用URLをクリック、
又はコピー・ブラウザに貼り付けを行いま
す。

2

3

◆ 本登録

4

「確認画面へ」ボタンをクリックします。

《アカウント情報について》

アカウント情報の登録画面が表示されま
す。
ログインID、パスワード、氏名等の必要
情報をご入力ください。

《入力項目について》

• 必須マーク（ ）のある項目は必ずご入
力ください。ご入力いただけない場合、次の
画面へ遷移することができません。

• 氏名に外字（JIS第1・第2水準以外）が含ま
れている方で、合格証書の表記に外字を希望
する場合は、「外字届の有無」で「あり」を
ご選択ください。

・受験申込時に「４ ファイルをアップロード
してください」に表示される「戸籍個人事項
証明書（氏名に関する証明書）、外字届
のアップロード」より「外字届」アップロー
ド」してください。

• 受験申込書の氏名欄に通称名の記載が必要な
場合は、「名」欄の本名に続けてカッコ書き
で入力ください。
例：「姓・○○、名・ △△（□□◎◎）」

入力内容の確認画面が表示されます。
登録内容をご確認いただき、「登録する」
ボタンをクリックします。

・アカウント情報登録後の氏名・生年月日・性
別・電話番号の変更は本サイトからはできませ
ん。誤りがある場合には、「戻る」ボタンをク
リックし、情報の修正を行ってください。

画面に表示されている文言
に従い入力してください

入力誤りにご注意ください
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アカウント登録＞本登録②

5 「ログイン画面へ」ボタンをクリックし
ます。

※ログイン画面へ遷移します。

▼本登録完了画面

《登録完了後》

登録したメールアドレスあてに、「ログイン
ID」「ログインURL」が記載されたメールが送
信されます。
パスワードについては登録時に必ずメモを取っ
て保管してください。

◆ 本登録
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マイページへのログイン
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ログイン①

◆ ログイン

アカウント作成時に登録を頂いた「ログイ
ンID」と「パスワード」をご入力ください。

「ログイン」ボタンを選択してください。

※ログイン後、マイページが表示されます。

1

2

パスワードを連続10回間違ってログインを
行うと、一定期間ログインができません。
時間を置いて、再度ログインをお願いいたしま
す。

ログインID又はパスワードを忘れた方は、
「◆ログインIDリマインダー」又は「◆パス
ワードリマインダー」をご確認ください。

《ログインの制御について》

◆ ログインIDリマインダー
ログイン画面の「? ログインIDをお忘れ
の方はこちら」をクリックします。

登録のセイメイ・メールアドレスを入力し
ます。

「送信する」をクリックします。

「ログイン画面へ」をクリックします。

※ログイン画面へ遷移します。

《アカウント情報について》

▼ログインIDリマインダー完了画面

登録したメールアドレスあてに、「ログイン
ID」が記載されたメールが送信されます。

1

2

3

4

https://dev.ijuken.com/prod/user/sharosi/public/reminder/
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ログイン②

◆パスワードリマインダー

ログイン画面の「? パスワードをお忘れの
方はこちら」をクリックします。

1

登録のログインID・メールアドレスを入力
します。

2

4

新しいパスワードを入力します。3

※パスワードについては必ずメモを取って保管
してください。

入力内容の確認画面が表示されます。
登録内容をご確認いただき、「登録する」
ボタンをクリックします。

▼パスワードリマインダー完了画面

《登録完了後》

完了画面は、閉じて問題ありません。
登録したメールアドレスあてに、「パスワード
再設定URL」が記載されたメールが送信されま
す。

件名「マイページログインパスワード再設
定URLのお知らせ」メールを確認し、再設
定URLをクリック、又はコピー・ブラウザ
に貼り付けを行います。

5

③で登録したパスワードを入力します。6

「登録する」ボタンをクリックします。7

8 「ログイン画面へ」をクリックします。

※ログイン画面へ遷移します。

https://dev.ijuken.com/prod/user/sharosi/public/reminder/
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マイページ
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マイページ ＞ 機能説明

◆ マイページ機能説明

番号 機能名 説明

① HOME マイページのトップページ（当画面）に移動します。

② 試験申込

「試験申込」画面へ移動します。
試験の申込は、こちらから行います。
申込後、申込内容の確認や領収書の発行もできます。

※試験申込ページをご確認ください。

③ 登録情報変更

「登録情報変更」画面へ移動します。
登録されている氏名・生年月日などの基本情報の確認及び、メールア
ドレスの変更、お知らせの希望有無を変更できます。

※登録情報変更ページをご確認ください。

④ アカウント情報変
更

「アカウント情報変更」画面へ移動します。
ログインID及びパスワードの変更ができます。

※アカウント情報変更ページをご確認ください。

⑤ ログアウト マイページからログアウトし、ログイン画面へ遷移します。

⑥ お知らせ お知らせがありましたら、ご確認ください。

▼マイページトップ（HOME）画面

1

2

3

4
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マイページ ＞ 試験申込①

◆試験申込

左メニュー「試験申込」をクリックします。1

「お申し込み」ボタンをクリックします。2

申込期間をご確認ください。申込期間外の場合
は、「お申し込み」ボタンは表示されません。

《申込期間外の表示について》

3 留意事項が表示されます。
必ず留意事項の内容をご確認の上、「同意
する」ボタンをクリックしてください。

※申込内容の入力へ進みます。

▼申込内容の入力

《申込内容の入力のStep》

Step.①受験申込区分の選択
Step.②住所の入力
Step.③メールアドレスの確認
Step.④登録情報の確認

※各ステップの操作方法は、次ページへ

（全ての入力が完了後、支払方法の選択へ進み
ます。）

※注意※申込期間までに申込みを完了する必要があります。申込途中の場合は、申込みが棄却されますの
でご注意ください。
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マイページ ＞ 試験申込②

◆申込内容の入力 Step.①受験申込区分の選択

項目「①受験区分を選択してください。」
枠内の「選択する」ボタンをクリックしま
す。

1

申込みを行う受験申込区分枠内の「次へ」
ボタンをクリックします。

（通常受験・・・上段
免除受験・・・下段）

2

希望試験地を選択します。3

「次へ」ボタンをクリックします。4

試験地の変更は、当サイトからは行えません。
申込後、住所変更等やむを得ない理由により試
験地を変更しようとする場合は、受験案内をご
ご確認の上、試験センターへお問い合わせくだ
さい。

《試験地の変更について》

受験資格・特別措置の情報を選択してくだ
さい。
免除受験の場合には、免除する科目・免除
情報を選択してください。

5

「次へ」ボタンをクリックします。6

《受験資格について》

受験資格区分を選択すると、受験資格コードの
選択など、取得が必要な情報が表示されます。
質問内容をご確認いただき、1つずつ選択をお
願い致します。

※特別の措置及び試験科目の一部免除に関する
情報についても同様となります。
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マイページ ＞ 試験申込③

◆申込内容の入力 Step.①受験区分の選択

必要なファイルをアップロードします。

※ファイルのアップロード方法は、次ペー
ジへ

7

「確定」ボタンをクリックします。8

申込後、内容の変更は当サイトからは行えませ
ん。
内容に誤りがないか、今一度ご確認ください。

《受験区分について》
▼確定後、申込内容画面に戻ります。
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マイページ ＞ 試験申込④

◆ファイルのアップロード 事前準備

《ファイルのアップロードについて》

事前に、必要なファイルをPC等へ保存します。保存場所は任意で構いません。
顔写真については、下記、提出写真規格を参考にしてください。

※ファイルに不備がある場合には、後日、メール等で連絡がいく場合がありますので、ご了承ください。
（不備がなかった場合の連絡はございません。）

以下の各種様式は、試験センターオフィシャルサイトよりダウンロードできます。
https://www.sharosi-siken.or.jp/downloads/
【掲載様式】
・実務経験証明書
・専修学校修了者受験資格証明書
・特別措置申請書
・社会保険労務士試験 合格証書用 外字届（インターネット申込用）

https://www.sharosi-siken.or.jp/downloads/
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マイページ ＞ 試験申込➄

◆ファイルのアップロード 顔写真

「ファイルの選択ボタン」をクリックしま
す。

※ファイル選択ダイアログが表示されます。

1

保存先フォルダを選択し、登録する顔写真
ファイルを選択します。

2

「開く」ボタンをクリックします。3

選択された顔写真ファイルが表示されます。
右側の「アップロードする画像」に表示さ
れている写真を確認し、顔写真の調整を
行ってください。

4

《顔写真の調整について》

・顔写真の切り取る位置がずれている⇒「あな
たがアップロードしたファイル」の切り取る部
分を右クリックしながら、マウスで移動を行っ
てください。
・頭の一部が写っていない（写真が大き過ぎ
る）⇒「縮小」ボタンをクリックし、写真を小
さくします。
・顔写真が小さい⇒「拡大」ボタンをクリック
し、写真を大きくします。※注意※拡大により、
写真がぼやけてしまう場合は、他の写真を選択
し直してください。（①からの操作を繰り返し
ます。）

《登録エラー》

顔写真が表示されない場合、
・拡張子がJPG・JPEG形式のファイルの登録が
可能です。拡張子を確認の上、 JPG・JPEG形
式の顔写真ファイルを再度、選択してください。
・顔写真の表示に時間が掛かっている場合があ
りますので、少しお待ちください。

※OSによっては、画面・ボタン名が異な
る場合があります。

右の画像は、顔の一部が切れている不適切な例です。
画面左の各種機能で調整ができます。



- 19 -

マイページ ＞ 試験申込⑥

◆ファイルのアップロード 顔写真以外

「ファイル選択ボタン」をクリックします。

※ファイル選択ダイアログが表示されます。

1

保存先フォルダを選択し、登録するファイ
ルを選択します。

2

「開く」ボタンをクリックします。3

登録するファイル名が表示されますので、
間違いがないかご確認ください。

4
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マイページ ＞ 試験申込⑦

◆申込内容の入力 Step.②住所の登録

「入力する」ボタンをクリックします。1

郵便番号を入力します。2

「検索」ボタンをクリックします。3

残りの住所を入力します。4

▼登録後、申込内容画面に戻ります。

「確定」ボタンをクリックします。5

《住所について》

申込後、当サイトからは住所の変更ができませ
ん。
住所が変更になった場合には、受験案内をご確
認ください。
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マイページ ＞ 試験申込⑧

◆申込内容の入力 Step.③メールアドレスの確認

登録されているメールアドレスを確認して
ください。1

メールアドレスを変更する場合は、「変更
する」ボタンをクリックします。

2

変更後のメールアドレスを入力します。3

「確定」ボタンをクリックします。4

変更後、変更通知は送信されません。
今一度、メールアドレスに誤りがないかご確認
ください。

《メールアドレスの変更について》
▼変更後、申込内容画面に戻ります。
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マイページ ＞ 試験申込⑨

◆申込内容の入力 Step.④登録情報の確認

登録されている氏名・生年月日を確認して
ください。1

変更・修正が必要な場合は、受験案内をご確認
ください。

《氏名について》



- 23 -

マイページ ＞ 試験申込➉

◆支払方法の選択

「申込内容の入力」が全て登録完了後、
「支払方法の選択」ボタンがクリックでき
るようになります。

「支払方法の選択」ボタンをクリックしま
す。

1

支払方法「クレジットカード」又は「コン
ビニ/銀行ATM（Pay-easy）」を選択しま
す。

2

▼クレジットカード

申込内容に間違いないことを確認の上、ク
レジットカード情報を入力し、「申込完
了」ボタンをクリックします。

3

入力頂いたクレジットカード情報に誤りがなく
エラーになる場合には、恐れ入りますが時間を
置いて再度申込いただくか「コンビニ/銀行
ATM（Pay-easy）」決済を選択いただくよう
お願い致します。

《決済エラーになる場合》



- 24 -

マイページ ＞ 試験申込⑪

◆支払方法の選択

申込内容を間違いがないことを確認の上、
「申込完了する」ボタンをクリックします。

※お支払いの方法は、完了画面及び申込完
了メールでも、確認いただけます。

3

▼コンビニ/銀行ATM（Pay-easy）
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マイページ ＞ 試験申込⑫

◆申込完了

▼申込完了画面

《申込完了メールの確認》

申込完了後、登録メールアドレスあてに申込完
了メールが送信されます。

決済方法「コンビニ/銀行ATM（Pay－easy）
」選択の方は、「お支払い方法詳細」からお支
払い方法をご確認の上、入金期限日までに入金
をお願い致します。

※入金期限切れとなった場合は、再度お申し込
みをし直してください。
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マイページ ＞ 試験申込後

◆申込完了後

《申込完了後》

申込後、申込内容の確認を行う場合は、マイページメニュー「試験申込」より、確認ができます。
また、支払が確定後は領収書の発行も行えます。
※申込方法「コンビニ／銀行ATM（Pay-easy）」の場合、入金いただいてからマイページへ反映され
るまで2-3時間程掛かります。通信の状況によってはそれ以上掛かる場合ございますので、ご了承くだ
さい。
※受験資格の変更や受験資格が条件に満たず申込キャンセルとなった場合など、申込後の変更について
は当サイトへ連携されない場合がございます。

「領収書」ボタンをクリックします。1

▼領収書発行

領収書宛名を入力します。2

「領収書ダウンロード」ボタンをクリック
します。

※領収書がダウンロードされます。

3

▼領収書サンプル

見
本
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マイページ ＞ ファイル再アップロード

▼「再アップロードの連絡」メールが送信された方へ
登録頂いたファイルに不備があった場合に送信されます。
必ずアップロード期日までに、マイページへログインし、不備内容の確認・再アップロードを行っ
てください。

マイページへログイン後、マイページメ
ニュー「試験申込」をクリックします。

1

「アップロードファイル確認」ボタンをク
リックします。

2

不備内容を確認し、再登録が必要なファイ
ル枠内にある「ファイルを変更する」
チェックボックスを選択します。

※再登録不要なファイルの変更はできませ
ん。

3

「ファイル選択」ボタンをクリックし、
ファイル差し替えをお願いします。

4

▼登録完了画面
《再登録完了》

登録完了後、メールの通知等は行われません。

◆ファイル再アップロード
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マイページ ＞ 登録情報変更

◆ 登録情報の確認

左メニュー「登録情報変更」をクリック
します。

1

▼ 登録情報の変更

「登録情報変更」画面トップ、左下「編集
画面へ」ボタンをクリックします。1

変更内容を登録します。（メールアドレス
のみ変更可）

2

3 入力内容の確認画面が表示されます。
変更内容をご確認いただき、「更新する」
ボタンをクリックします。

4 「編集画面へ」ボタンをクリックします。

※左メニューで別メニュー又は、「登録情
報変更」ボタンのクリックでも問題ありま
せん。

《メールアドレスの変更について》
変更内容はメールにて通知されません。
メールアドレスに間違いがないかご確認くださ
い。

・氏名は画面上で変更ができない項目です。
・氏名変更は、受験案内をご確認ください。

《氏名変更について》
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マイページ ＞ アカウント情報変更

左メニュー「アカウント情報変更」をク
リックします。

1

2 変更後のログインIDとパスワードを入力し
ます。

3 「確認画面へ」ボタンをクリックします。

◆アカウント情報変更

《パスワードの変更について》

ログインIDのみの変更はできません。
（現在、登録されているパスワードを使うこと
はできません）
又、既にパスワード変更を行っている場合、前
回のパスワードを使うことはできません。

4 入力内容の確認画面が表示されます。
変更内容をご確認いただき、「更新する」
ボタンをクリックします。

5 「編集画面へ」ボタンをクリックします。

※左メニューで別メニュー又は、「アカウ
ント情報変更」ボタンのクリックでも問題
ありません。

《アカウント情報について》

変更内容はメールにて通知されません。
変更したログインID・パスワードは忘れないよ
う、必ずメモを取って保管してください。
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■ インターネットによる試験申請方法についてのお問合せ ■
株式会社CBT-Solutions
受験サポートセンター

サポート時間：9:30～17:30 ※年末年始を除く
TEL：03-5209-0553

お問い合わせフォーム：https://hw.cbt-s.info/inquiry/user/inquiry/2
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